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Politica de la Calidad de Blue Mail

BLUE MAIL S.A., empresa Argentina dedicada a la Logistica y distribucién de piezas postales,
paqueteria, E-commerce, almacenamiento, servicios internacionales de Importacién y Exportacion de
documentos y mercaderias, gestion de inventarios, transporte multimodal e impresién de
correspondencia asumid el compromiso de definir su Politica de Gestidn de la Calidad como:

@® Brindar servicios de logistica y distribucién basados en la calidad, para empresas del ambito
de Gobierno, empresas privadas, instituciones de bien publico, educaciéon y de salud.

® Ser reconocida por el mercado y la comunidad como una compania lider en brindar
soluciones de logistica y distribucién especializada, procurando en forma permanente la
busqueda de la mejora continua de los procesos y su capacidad de innovacion.

® C[Evaluar, capacitar y motivar al personal en forma permanente.

@ Detectar, analizar y evaluar los requisitos y expectativas de las partes interesadas, los
riesgos y oportunidades, como asi también las cuestiones internas y externas relevantes
para cumplir con el propdsito estratégico de la organizacion.

® Cumplir con los compromisos asumidos, los requisitos legales y otros requisitos aplicables al
Sistema de Gestidon de la Calidad.

La Direccién de BLUE MAIL S.A. es el maximo responsable de la aplicacidon de esta politica en la
empresa, comprometiéndose a suministrar todos los recursos necesarios para que el personal
conozca, comparta y vele por su cumplimiento. La presente Politica se revisa en forma periddica para

garantizar su adecuacion.

Francisco Fortunato Mamone
Presidente

Buenos Aires, marzo de 2021.
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